Periodo

2008

Istitute per la Vigilanea sulle Assicurazioni Private e i Interesse Colletliva

RECLAMI RICEVUTI DALLE IMPRESE - COMPARTO VITA

Dettaglio per tipologia prodotto ed area aziendale

Area aziendale - Tipo prodotto Miste
Area Amministrazione 1.418
Area Commerciale e vendita diretta 2.342
Area Industriale 282
Area Informatica 43
Area Legale 140
Area Sinistri - Direzione 3.165
Area Sinistri - Ispettorato 5

TOTALE 7.395

Caso vita

790

1.210

173

34

124

1.652

23

4.006

2008

304
780

793

113

843

2.844

Index linked Previdenziali

612

474

160

171

53

1.122

2.597

Unit linked

744

493

285

11

57

938

2.530

Caso morte

189

463

36

34

975

1.701

Capital.ne

79

115

17

12

203

427

Altri rami vita

394

174

31

19

17

494

1.132

TAV. N. 4

TOTALE

4.530

6.051

1.777

289

550

9.392

43

22.632

Fonte: comunicazioni trimestrali imprese ex Regolamento n. 24/2008



